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Hola, mi nombre es Mitzi y soy parte del equipo 5 de la materia de Ingenieria en Software.
Nosotros les vamos a hablar acerca de los fundamentos para los requerimientos del software,
en especifico la definiciéon de un requerimiento de software.

Para empezar, /qué es un requerimiento de software?

Un requerimiento de software es una descripcion de lo que un sistema debe ser o como
debe comportarse.

Por ejemplo, si queremos crear una aplicaciéon de pedidos de comida,

un requerimiento funcional seria que el usuario debe poder seleccionar productos y realizar
un pedido.

Y un requerimiento no funcional seria la aplicaciéon debe cargar en menos de 3 segundos.
Esto nos ayuda a entender claramente qué se espera del sistema.
A continuacion, otro ejemplo acerca de requerimientos funcionales.

Para entenderlo mejor, tenemos este ejemplo acerca de requerimientos funcionales aplicados
a una aplicaciéon mévil de banco,

donde tenemos tres puntos.

Primero, jqué hace el sistema?

Segundo, jcomo reacciona el sistema?

Y tercero, jqué no debe de hacer el sistema?

Para el primero, tenemos que el sistema debe permitir al usuario iniciar sesién con usuario
y contrasena.

También que el sistema debe mostrar el saldo disponible después de iniciar sesién.
Y que el sistema debe permitir realizar transferencias a otras cuentas.

Para el segundo, tenemos que si el usuario ingresa la contrasena correctamente,

el sistema muestra el mend principal.

También tenemos que si el usuario ingresa una contrasena incorrecta,

el sistema muestra un mensaje de error.

Y si el usuario intenta transferir una cantidad no disponible,

el sistema muestra un mensaje de error y no realiza la operacién.

Para el tercero, tenemos que el sistema no debe permitir el acceso con la contrasena inco-
rrecta.

Otro seria que el sistema no debe permitir realizar transferencias a cuentas inexistentes.

Y por ultimo, que el sistema no debe mostrar informacién de otras cuentas a usuarios no
autorizados.

Este ejemplo muestra como los requerimientos funcionales describen qué servicios debe
ofrecer al cliente,

como debe reaccionar ante entradas o situaciones, lo que no debe de hacer.

Todo esto asegura que el sistema cumpla con las necesidades del cliente de forma clara,
completa y consistente.

El origen de los requerimientos surge de las necesidades del usuario o del problema que se
quiere resolver.

Por eso es importante escuchar bien al cliente y entender qué necesita realmente, no sélo
lo que cree que necesita.

Las caracteristicas con las que cuenta un buen requerimiento es que debe ser claro, especifico
y facil de entender.

También debe poder comprobarse, es decir, que se pueda verificar si se cumple o no.
Pasemos al ciclo basico de los requerimientos.

Primero se obtienen los requerimientos, por ejemplo, mediante entrevistas.
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Después se analizan para ver si son viables.

Luego se documentan de forma clara.

Y finalmente se validan asegurando que realmente representen lo que el usuario necesita.

Es importante mencionar que los requerimientos tienen una gran importancia en nuestro

proyecto,

ya que los requerimientos son la base de este mismo.

Si estan mal definidos, el sistema puede terminar funcionando mal o no cumplir con lo que

el usuario queria.

En cambio, si estan bien hechos, facilitan todo el desarrollo.

Algunos errores comunes son hacer requerimientos ambiguos, no hablar con el usuario o
no documentarlos correctamente.

Por ejemplo, decir el sistema debe ser rapido no es claro, pero decir debe responder en
menos de dos segundos si lo es.

Dentro de nuestras buenas practicas, obviamente para evitar errores, es importante escribir

requerimientos claros,

validar con el usuario y mantener una buena comunicacién durante todo el proyecto.

En conclusién, los requerimientos de software son esenciales porque definen lo que se va a

construir

y aseguran que el sistema cumpla con su objetivo.

Esperamos que este tutorial les haya servido para tener una idea mas clara acerca de los
fundamentos para los requerimientos del software,

especificamente definicién de un requerimiento de software.

Hasta pronto.

Gracias.

Timecode Titulo del segmento

Locucién

00:00—-00:11

Apertura y presenta-
cién del equipo

«Hola, mi nombre es Mitzi y soy parte del equipo 5 de la materia
de Ingenierfa en Software. Nosotros les vamos a hablar acerca de
los fundamentos para los requerimientos del software, en especifico
la definicion de un requerimiento de software.»

00:12—-00:38

LQué es un requeri-
miento de software?

«Para empezar, ;qué es un requerimiento de software? Un reque-
rimiento de software es una descripcién de lo que un sistema debe
ser o como debe comportarse. Por ejemplo, si queremos crear una
aplicaciéon de pedidos de comida, un requerimiento funcional seria
que el usuario debe poder seleccionar productos y realizar un pedi-
do. Y un requerimiento no funcional seria la aplicaciéon debe cargar
en menos de 3 segundos. Esto nos ayuda a entender claramente
qué se espera del sistema.»
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00:39-02:06

Ejemplo aplicado: app
bancaria movil

«A continuacion, un ejemplo de requerimientos funcionales apli-
cados a una app bancaria mévil. Primero, ;qué hace el sistema?:
permitir iniciar sesién, mostrar el saldo y realizar transferencias.
Sequndo, ;como reacciona?: muestra el menu principal con con-
trasena correcta; mensajes de error con contrasefna incorrecta o
saldo insuficiente. Tercero, ;qué no debe hacer?: no permitir acce-
so con contrasena errénea, ni transferencias a cuentas inexistentes,
ni exponer informacion ajena.»
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02:07-02:33

Origen y caracteristi-
cas de un buen reque-

rimiento

«El origen de los requerimientos surge de las necesidades del usua-
rio o del problema que se quiere resolver. Por eso es importante
escuchar bien al cliente y entender qué necesita realmente, no so-
lo lo que cree que necesita. Las caracteristicas con las que debe
contar un buen requerimiento es que sea claro, especifico y fécil
de entender. También debe poder comprobarse, es decir, que se
pueda verificar si se cumple o no.»

02:34-03:11

Ciclo basico e impor-
tancia de los requeri-
mientos

«Primero se obtienen los requerimientos, por ejemplo mediante
entrevistas. Después se analizan para ver si son viables. Luego se
documentan de forma clara. Y finalmente se validan, asegurando
que representen lo que el usuario necesita. Es importante que los
requerimientos estén bien definidos, ya que son la base del pro-
yecto. Si estan mal definidos, el sistema puede funcionar mal o no
cumplir con lo que el usuario queria.»

03:11-03:28

Errores comunes en la
definiciéon de requeri-
mientos

«Algunos errores comunes son hacer requerimientos ambiguos, no
hablar con el usuario o no documentarlos correctamente. Por ejem-
plo, decir el sistema debe ser rdpido no es claro, pero decir debe
responder en menos de dos sequndos si lo es.»

03:29-03:43

Buenas practicas

«Dentro de nuestras buenas practicas, para evitar errores, es im-
portante escribir requerimientos claros, validar con el usuario y
mantener una buena comunicacién durante todo el proyecto.»

03:44 -04:08

Conclusion y cierre

«En conclusién, los requerimientos de software son esenciales por-
que definen lo que se va a construir y aseguran que el sistema
cumpla con su objetivo. Esperamos que este tutorial les haya ser-
vido para tener una idea mas clara acerca de los fundamentos para
los requerimientos del software. Hasta pronto. Gracias.»




